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Resumen
El turismo de observación de aves, o aviturismo, consiste en viajar para observar aves como 
principal motivación. En los últimos años, la generación de productos de aviturismo ha recibi-
do interés especial en México. Sin embargo, aún no es claro cómo participan las comunidades 
rurales e indígenas en este mercado. El objetivo de este trabajo fue identificar y caracterizar los 
proyectos comunitarios de aviturismo en el país. Esto se realizó mediante una encuesta digital 
con la que recabamos información sobre características espaciales y temporales, organización 
social, gestión económica, características de los productos ofertados, beneficios, limitaciones y 
necesidades de los proyectos comunitarios. Identificamos 36 proyectos, todos con una historia 
reciente. Las áreas naturales protegidas juegan un papel importante para ellos. Observamos 
que las comunidades no dependen económicamente de los proyectos y existe la necesidad de 
acreditar a los guías involucrados. Detectamos que el aviturismo comunitario detona impactos 
positivos en educación ambiental, conservación biológica y monitoreo de la biodiversidad. 
Los factores que lo limitan son el financiamiento, el involucramiento social, el equipamiento 
y la capacitación. A través de este tipo de emprendimientos se cuenta con una oportunidad 
única para propiciar el desarrollo económico, social, cultural, productivo y ambiental comu-
nitario.

Palabras clave: comunidad indígena; observación de aves; producto turístico; proyecto comu-
nitario; turismo de naturaleza.

Abstract
Birdwatching tourism, also known as avitourism, involves traveling to observe birds as the 
primary motivation. In recent years, the development of birdwatching tourism products has 
garnered significant interest in Mexico. However, the participation of rural and indigenous com-
munities in this market remains unclear. The objective of this study was to identify and charac-
terize community-based birdwatching tourism projects in the country. This was accomplished 
through a digital survey that gathered information on the spatial and temporal characteristics, 
social organization, economic management, characteristics of the products offered, benefits, 
limitations, and needs of these community projects. We identified 36 projects, all of which 
have a recent history. Protected natural areas play an important role in these projects. We 
observed that the communities are not economically dependent on the projects, and there is 
a need to certify the guides involved. We found that community-based birdwatching tourism 
generates positive impacts on environmental education, biological conservation, and biodiver-
sity monitoring. The factors that limit its potential are funding, social involvement, equipment, 
and training. Through this type of entrepreneurship, there is a unique opportunity to promote 
community economic, social, cultural, productive, and environmental development.

Keywords: birdwatching; community project; indigenous community; nature tourism; tourism 
product.
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Introducción

La observación de aves en vida libre se ha popularizado 
a nivel mundial (Cordell y Herbert, 2002; Schwoerer y 
Dawson, 2022). Aunque esta actividad cuenta con mayor 
desarrollo y trasfondo histórico en países del norte glo-
bal (Moss, 2004), su expansión también se ha tornado 
importante en las regiones sureñas del mundo en tiem-
pos recientes (Ortega-Álvarez et al., 2022). En principio, 
su atractivo radica en su desarrollo como actividad lú-
dica, recreativa y hasta competitiva (Cole y Scott, 1999), 
mientras que sus beneficios para la salud física y men-
tal son apreciados por sus practicantes (Peterson et al., 
2024). Además, la observación de aves se ha convertido 
en un medio para fortalecer el vínculo naturaleza-socie-
dad y generar recursos económicos a través de la crea-
ción de productos turísticos (Şekercioğlu, 2002).

El turismo de observación de aves, o aviturismo, 
consiste en viajar para observar aves en vida libre como 
principal motivación (Steven et al., 2015). De hecho, el 
aviturismo es una de las especialidades más populares 
entre aquellas pertenecientes al “ecoturismo” o “turismo 
de naturaleza” (Cantú et al., 2011). Por ejemplo, en 2016, 
se contabilizaron 45 millones de observadores de aves 
en EUA, mientras que la industria asociada a la actividad 
generó alrededor de 96 billones de dólares en ese año 
(Carver, 2019). De esta forma, su desarrollo ha ido de la 
mano con el incremento de la oferta y la demanda de 
materiales y servicios, específicamente dirigidos hacia 
la comunidad observadora de aves, incluyendo equipo 
para observar e identificar especies (p. ej., binoculares, 
telescopios, libros, aplicaciones digitales) y servicios de 
alojamiento y guía especializada en la materia (Cordell 
y Herbert, 2002; Cantú et al., 2011).

En los últimos años, la generación de productos 
de aviturismo ha recibido interés especial en América 
Latina (Ocampo-Peñuela y Winton, 2017; Téllez et al., 
2022), ya que la región cuenta con una notable diver-
sidad de aves que resulta atractiva para turistas de 
todo el mundo (Cantú et al., 2020). Este tipo de pro-
ductos generalmente han nacido como iniciativas pri-
vadas, apoyadas por emprendedores, observadores de 
aves e instituciones extranjeras (Naranjo, 2016; Salinas 
Chávez y Cámara García, 2016; Ramos et al., 2025). 

Recientemente, el público local también se ha interesa-
do en disfrutar de la observación de la avifauna latinoa-
mericana, ya sea bajo la modalidad de turismo (recrea-
tivo o científico) o como parte de actividades de ciencia 
ciudadana, conteos navideños y clubes de observación 
de aves (Ortega-Álvarez et al., 2022).

En el caso particular de México, muchos de los em-
prendimientos de aviturismo históricamente han sido 
encabezados por prestadores de servicios extranjeros, 
aunque actualmente parecen predominar los nacionales 
(Cantú et al., 2011). Sin embargo, aún no es claro cómo 
participan las comunidades rurales e indígenas en este 
mercado, ni cuáles son las características de los proyec-
tos que ejecutan (Ortega-Álvarez et al., 2022). La inclu-
sión de este tipo de actores en el aviturismo es clave, ya 
que suelen poseer un importante conocimiento de las 
aves locales, así como territorios conservados y con altos 
niveles de biodiversidad (Şekercioğlu, 2002; Steven et 
al., 2015). Así, existen proyectos de aviturismo comuni-
tario desarrollados en áreas naturales protegidas, que, si 
bien son recientes y geográficamente puntuales, buscan 
fomentar el desarrollo social y la protección de la biodi-
versidad bajo un esquema de sustentabilidad (Álvarez-
Márquez et al., 2015; Santos-Martínez et al., 2015). Por 
lo tanto, resulta necesario estudiar, sistematizar y ana-
lizar los emprendimientos comunitarios de turismo de 
observación de aves en aras de conocerlos y desarrollar 
mecanismos para su fortalecimiento y difusión.

El objetivo de este trabajo es identificar y caracte-
rizar los proyectos comunitarios de turismo de obser-
vación de aves en México. La información relacionada 
con los proyectos fue recabada mediante una encuesta 
digital que distribuimos entre prestadores de servicios, 
foros especializados y público en general. Esperamos 
que a través de este esfuerzo podamos brindar elemen-
tos que promuevan el conocimiento, desarrollo e impul-
so del aviturismo comunitario en México y otros países 
de América Latina.

Materiales y métodos

Con el propósito de identificar proyectos de aviturismo 
comunitario en México, realizamos una inspección me-

https://doi.org/10.31840/sya.v2025i28.3099


3Sociedad y Ambiente, 28, 2025 | eISSN: 2007-6576, pp. 1-12 | DOI: 10.31840/sya.v2025i28.3099

Aviturismo comunitario en México
Ortega Álvarez et al. (2025) 

diante motores de búsqueda en internet y redes sociales 
empleando palabras clave como “aviturismo”, “obser-
vación de aves”, “comunitario” y “birding”. Asimismo, 
complementamos el proceso de identificación con una 
revisión bibliográfica sobre los proyectos existentes. 
Adicionalmente, indagamos sobre la existencia de este 
tipo de proyectos a través de colaboradores que traba-
jan en el tema y de prestadores de servicios turísticos 
conocidos.

A continuación, desarrollamos una encuesta en lí-
nea de 30 preguntas para caracterizar los proyectos de 
aviturismo comunitario. Las preguntas de la encues-
ta fueron planteadas a través de un lenguaje simple, 
siendo en su mayoría cerradas, de opción múltiple, de 
respuesta única, cuantitativas y cualitativas. La infor-
mación recabada estuvo relacionada con los siguientes 
rubros: 1) características espaciales y temporales, 2) or-
ganización social, 3) gestión económica, 4) característi-
cas de los productos ofertados, 5) beneficios y 6) limi-

taciones y necesidades de los proyectos de aviturismo 
comunitario. Para mayor detalle sobre la información 
recabada por rubro, sugerimos revisar el Cuadro 1 en 
Anexos. La encuesta la compartimos de forma directa 
con los proyectos previamente identificados; sin embar-
go, también la distribuimos por medio de redes sociales, 
grupos y foros relacionados con el tema, así como entre 
público en general para incrementar su alcance. La en-
cuesta estuvo disponible en línea del 27 de noviembre 
de 2023 al 31 de marzo de 2024.

Resultados

Identificamos y recopilamos información sobre 36 pro-
yectos de turismo comunitario de observación de aves 
en México. Estos emprendimientos son relativamente 
recientes: el primero surgió en 2002, mientras que la 
mayoría comenzó a partir de 2018 (Figura 1a). Los pro-

Figura 1. Año de inicio (a) y ubicación (b) de los proyectos de aviturismo comunitario en México. 
Se presenta el número de proyectos por año de inicio y los estados de la República Mexicana 

en donde operan. B.C. = Baja California

Fuente: Elaboración propia.
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yectos se concentran en el sur del país, en estados como 
Yucatán, Chiapas, Oaxaca, Quintana Roo y Veracruz 
(Figura 1b). Más de la mitad realiza actividades al inte-
rior de un área natural protegida (55 %).

Con respecto a su organización social, la mayoría de 
los proyectos son gestionados por comunidades mesti-
zas (55 %), aunque las comunidades indígenas también 
participan de forma importante (45 %). En general, una 
sola comunidad se encarga del proyecto (61 %), aunque 
no es raro que varias comunidades colaboren para ofer-
tar el servicio (39 %). En los proyectos no suele participar 
toda la comunidad (11 %), ya que solo algunos miem-

bros intervienen en ellos (70 %), y en menor medida los 
integran familias (11 %) o individuos (8 %). Su proceso 
organizativo generalmente inició como producto de la 
iniciativa comunitaria (30 %), gubernamental (28 %) o 
de organizaciones de la sociedad civil (28 %) (Figura 2a). 
La toma de decisiones se realiza con mayor frecuencia 
a través de comités comunitarios y cooperativas turísti-
cas (Figura 2b). Sin embargo, la economía comunitaria 
depende muy poco (47 %) o nada del aviturismo (26 %) 
(Figura 2c), ya que las principales actividades producti-
vas que sustentan a las comunidades son la agricultura, 
el comercio y la ganadería (Figura 2d).

Figura 2. Tipo de organización que da origen a los proyectos (a), mecanismos para la toma de decisiones (b), 
dependencia económica del aviturismo (c) y principales actividades productivas (d) de las comunidades donde 
se ejecutan los proyectos de aviturismo comunitario en México. R. participativas = Reuniones participativas; C. 

gubernamental = Consulta con el sector gubernamental; C. privados = Consulta con sector privado; C. académicas 
= Consulta con instituciones académicas; A. forestal = Aprovechamiento forestal; Turismo = Turismo convencional; 

Artesanía = Venta de artesanías

Fuente: Elaboración propia.
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Observamos que los productos aviturísticos ofer-
tados no suelen estar acreditados de manera formal 
(53 %). En la mayoría de los proyectos suelen participar 
de 1 a 3 guías, quienes en su mayoría son autodidactas 
(30 %) o fueron capacitados por organizaciones de la 
sociedad civil (29 %), aunque el gobierno (19 %), la aca-
demia (15 %), las empresas (6 %) y las organizaciones 
extranjeras (1 %) también han participado en su forma-
ción. El público que solicita el servicio aviturístico es en 
su mayoría de origen nacional (64 %) y en menor me-
dida extranjero (36 %). Los costos de los recorridos son 
variables, pero suelen superar los $ 500 MXN (28 %) o 
situarse entre los $ 200 y $ 300 MXN (23 %) (Figura 3a). 
Anualmente, los proyectos realizan entre 1 a 5 recorri-
dos (25 %) o entre 11 y 20 (28 %) (Figura 3b). Las aves 
más buscadas por los visitantes son endémicas (53 %), 
seguidas por las residentes (14 %), migratorias (14 %), 
terrestres (8 %), carismáticas (8 %) y acuáticas (3 %).

Los principales medios para contratar el servicio de 
observación de aves son las redes sociales (32 %), vía te-
lefónica (25 %) y el contacto directo (19 %), mientras que 
en menor grado se hace a través de operadoras turís-
ticas (15 %) y hoteles (9 %). Entre los medios de promo-
ción preferidos destacan Facebook, la recomendación 

de boca en boca e Instagram (Figura 4a). Los proyectos 
suelen ofertar servicios de guías especializados, alimen-
tación y alojamiento (Figura 4b). Otros atractivos turís-
ticos que suelen ofrecer son la observación de plantas, 
paisajes, cultura y fotografía de naturaleza (Figura 4c). 
Las comunidades suelen integrar al aviturismo con ac-
ciones relacionadas a la educación ambiental (25 %), la 
conservación biológica (23 %) y el monitoreo de la biodi-
versidad (23 %); en menor medida, también se ejecutan 
investigación científica (15 %), restauración ambiental 
(11 %) y se recibe pago por servicios ambientales (3 %). 
Cabe destacar que la plataforma eBird es muy emplea-
da para el desarrollo de los recorridos de observación 
de aves (> 75 %).

Las personas encuestadas señalaron que el avitu-
rismo comunitario genera beneficios principalmente 
relacionados con la concientización ambiental, la con-
servación biológica y el apoyo a la economía comunita-
ria (Figura 5a). Sin embargo, sólo algunos miembros de 
la comunidad suelen verse beneficiados (64 %), mientras 
que en menor medida se favorece toda la comunidad 
(11 %), un cuarto de ella (11 %), un individuo (8 %) o más 
de la mitad de los integrantes comunitarios (6 %). Los 
principales factores que limitan los proyectos son la fal-

Figura 3. Costo por recorrido (a) y número de recorridos aviturísticos realizados al año (b) por los proyectos 
comunitarios en México. El costo se expresa en pesos mexicanos (MXN), mientras que el recorrido consiste 

en tres horas de observación de aves para un visitante en compañía de un guía

Fuente: Elaboración propia.
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Figura 4. Medios de promoción (a), servicios 
adicionales (b) y atractivos complementarios (c) de los 

proyectos de aviturismo comunitario en México. 
T. biocultural = Turismo biocultural; 

S. arqueológicos = Sitios arqueológicos

Fuente: Elaboración propia.

Figura 5. Beneficios (a), limitantes (b) y actividades 
necesarias para impulsar los proyectos (c) de 

aviturismo comunitario en México. 
O. juventud = Oportunidades laborales para la juventud; 

Competencia = Competencia con el sector privado; 
Guías locales = Capacitación de guías especializados; 

C. institucional = Colaboración institucional; 
Factibilidad = Análisis de factibilidad de los proyectos; 

Idioma = Capacitación en el idioma inglés

Fuente: Elaboración propia.
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ta de financiamiento, de involucramiento local, de equi-
pamiento y de capacitación (Figura 5b). Así, los encues-
tados destacaron la necesidad de desarrollar actividades 
para la formación de guías locales y de difusión para 
impulsar el aviturismo comunitario (Figura 5c).

Discusión

En general, los emprendimientos enfocados en el turis-
mo de observación de aves en México tienen una his-
toria reciente (Cantú et al., 2011; 2020). De acuerdo con 
nuestros resultados, los proyectos de porte comunita-
rio son aún más recientes y se encuentran en desarro-
llo en gran parte del país. Sin embargo, su crecimien-
to ha sido mayor en los estados sureños, posiblemente 
porque cuentan con una mayor riqueza de especies de 
aves (Navarro-Sigüenza et al., 2014) y captan la mayor 
afluencia de visitantes extranjeros (Cantú et al., 2020). 
Además, la población rural e indígena se concentra prin-
cipalmente en esta región (Toledo, 2013).

También es evidente que las áreas naturales pro-
tegidas juegan un papel importante para este tipo de 
proyectos, posiblemente porque los territorios bajo pro-
tección y conservación vinculados a la influencia comu-
nitaria alojan una marcada diversidad de aves de interés 
para avituristas (Ortega-Álvarez et al., 2012). Además, la 
presencia gubernamental en estas áreas favorece el de-
sarrollo de aviturismo comunitario mediante financia-
miento, infraestructura y capacitación para el monito-
reo de especies, con el objetivo de conservar y gestionar 
de manera sostenible los atractivos biológicos del país 
(Ortega-Álvarez et al., 2015).

La colaboración entre varias comunidades para 
ofertar servicios aviturísticos es evidente. Esta asocia-
ción podría resultar estratégica para abarcar más terri-
torio y variedad de especies, así como para compartir 
responsabilidades logísticas y ampliar oportunidades 
para atraer clientes (Téllez et al., 2022). Sin embargo, 
la organización social es un reto para el desarrollo de 
emprendimientos comunitarios, puesto que las capaci-
dades, intereses y capital necesario pueden variar entre 
comunidades (Carrillo et al., 2017). Esto se ve reflejado 
en nuestros resultados, ya que solo algunos miembros 

de las comunidades participan activamente en el dise-
ño y gestión de los proyectos, principalmente a través 
de comités y cooperativas. Estos patrones podrían es-
tar relacionados con la división de labores dentro de la 
comunidad para facilitar la toma de decisiones, la in-
tegración de individuos con habilidades y roles especí-
ficos (Urbiola y Vázquez, 2015), y la asignación de res-
ponsabilidades para la ejecución de actividades (Flores 
et al., 2015).

Si bien el gobierno y las organizaciones de la socie-
dad civil han jugado un papel importante para iniciar los 
proyectos, es destacable la iniciativa comunitaria para 
emprenderlos. Esto denota que el turismo de observa-
ción de aves ha permeado y es de interés a escala local. 
Tal situación es relevante para evitar la imposición de 
iniciativas ajenas a los intereses comunitarios, preve-
nir la dependencia local de actores externos para de-
sarrollar proyectos y facilitar su permanencia a través 
del tiempo (Ortega-Álvarez y Calderón-Parra, 2020).

Observamos que las comunidades no dependen de 
los proyectos desde una perspectiva financiera y que el 
número de recorridos que brindan durante el año aún es 
limitado. Esto sugiere que, hasta el momento, no existe 
un mercado que demande de forma continua la acti-
vidad, por lo que sería deseable mantener este tipo de 
emprendimientos como una fuente complementaria de 
financiamiento local (Mora et al., 2021). Esto no es ne-
cesariamente negativo para las comunidades, debido a 
que se reduce la posibilidad de rebasar la capacidad de 
carga turística (Mora et al., 2021). Además, evita la de-
pendencia excesiva hacia el turismo (del Barco, 2010), 
misma que puede aumentar la vulnerabilidad comuni-
taria ante eventos imprevistos (p. ej., crisis económi-
ca, cambios en tendencias turísticas) (Suárez Barros, 
2024).

A través de la encuesta, detectamos la necesidad de 
implementar mecanismos que incentiven y faciliten la 
acreditación de los guías involucrados en los proyectos. 
Si bien su formación autodidacta es loable al basarse en 
un aprendizaje de la observación continua de las aves 
en sus hábitats, aún es necesario atender otras habili-
dades necesarias para ser guía, como por ejemplo aque-
llas relacionadas con el servicio al cliente (PTP, 2014). 
La acreditación de guías mediante capacitación formal 

https://doi.org/10.31840/sya.v2025i28.3099
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y certificación podría mejorar el servicio (Cantú et al., 
2020), incrementar la calidad del producto turístico, me-
jorar la competitividad del servicio (Camisón Zornoza, 
2004) y facilitar el acceso al apoyo gubernamental (p. 
ej., financiamiento, promoción). Además, las acredita-
ciones podrían brindar tranquilidad al cliente y fungir 
como medios de reconocimiento social y económico a 
las labores de los guías comunitarios (Caballero-Rico et 
al., 2024). Sin embargo, consideramos que será necesa-
rio buscar mecanismos de acreditación accesibles que 
consideren las situaciones financieras, tecnológicas y 
administrativas de las comunidades rurales e indígenas 
del país. De no hacerlo, se corre el riesgo de disuadir el 
interés comunitario por acreditarse o de limitar su par-
ticipación en el servicio.

Si bien la observación de aves suele realizarla el pú-
blico extranjero, es destacable que los proyectos atien-
dan en su mayoría a gente de México. Esto sugiere el 
incremento de la actividad en el país, así como la nece-
sidad de desarrollar productos aviturísticos que consi-
deren las motivaciones, perfiles e intereses particulares 
del público nacional (Ortega-Álvarez et al., 2022). En este 
contexto, es necesario destacar el marcado interés, tanto 
de visitantes mexicanos como extranjeros, por las aves 
endémicas. Esta situación es común en proyectos de 
aviturismo que se desarrollan en otros países (Cantú et 
al., 2011; 2020) y resalta la oportunidad mexicana para 
ofertar el servicio al ocupar la sexta posición mundial 
en cuanto a endemismos de aves se refiere (Cantú et 
al., 2020).

Las redes sociales son los medios predilectos de 
contratación y promoción de los servicios ofertados por 
los proyectos. Esto podría deberse al incremento mun-
dial en el uso de estos métodos de comunicación (Singh 
et al., 2012), a la practicidad de su uso, a su accesibilidad 
económica y al establecimiento de servicios de internet 
en zonas alejadas de las grandes urbes como parte de 
iniciativas gubernamentales y privadas (PCSP, 2022). Sin 
embargo, aún es relevante la recomendación “de boca 
en boca” para el crecimiento y permanencia de los em-
prendimientos. Si bien los proyectos suelen contar con 
guías especializados en aves, su servicio también suele 
complementarse con un enfoque de turismo más gene-
ralizado que promueve el disfrute de otros elementos 

biológicos (p. ej., plantas) e intereses de los visitantes (p. 
ej., ambiente, fotografía), lo cual resulta útil para diver-
sificar sus servicios y atender predilecciones variadas 
de su clientela (Cantú et al., 2020).

Observamos que el aviturismo comunitario va más 
allá de la generación de recursos económicos, detonan-
do impactos positivos en educación ambiental, conser-
vación biológica y monitoreo de la biodiversidad. Estas 
actividades son imprescindibles dentro de un marco de 
sustentabilidad (Şekercioğlu, 2012) y reflejan que los 
proyectos se desarrollan de forma integral al fomentar 
el involucramiento social, el bienestar ambiental y el in-
terés por preservar los atractivos avifaunísticos que los 
sustentan (Ortega-Álvarez et al., 2015; Ortega-Álvarez y 
Calderón-Parra, 2020). No obstante, sería deseable ex-
pandir los beneficios de los proyectos a más miembros 
de las comunidades para potenciar su impacto.

Los factores que limitan son compartidos con otros 
proyectos comunitarios de naturaleza similar (p. ej., 
monitoreo biológico comunitario) e incluyen elemen-
tos como el financiamiento, el involucramiento social, 
el equipamiento y la capacitación (Ortega-Álvarez y 
Calderón-Parra, 2020; Viana et al., 2020; Ortega-Álvarez 
y Casas, 2022). Para abordarlos, podría ser adecuada la 
exploración de fuentes de financiamiento internacional, 
apoyar a las comunidades en los procesos de solicitud 
de recursos, buscar apoyos económicos provenientes 
de la compensación ambiental y desarrollar alianzas de 
capacitación con instituciones educativas, académicas 
y turísticas. Asimismo, es necesario dar a conocer las 
particularidades y promover la contratación de los pres-
tadores de servicios aviturísticos comunitarios, no sólo 
a través de un enfoque de conservación biológica y de-
sarrollo económico local (Xu et al., 2023), sino también 
biocultural (Branstrator et al., 2023).

Conclusiones

El turismo de observación de aves tiene un crecimien-
to que se sostiene en territorio mexicano. Sin embargo, 
es importante que lo haga de forma ordenada e impac-
tando de forma positiva a todo tipo de actores. En este 
sentido, es relevante caracterizar a los proyectos de na-
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turaleza comunitaria para favorecer a los grupos huma-
nos que se han encargado de conocer, manejar y pre-
servar los recursos bioculturales de México. Asimismo, 
se cuenta con una oportunidad única para propiciar 
su desarrollo económico, social, cultural, productivo y 
ambiental a través de este tipo de emprendimientos. 
Consideramos que nuestro documento aporta en el 
avance del conocimiento de los proyectos y en la ge-
neración de propuestas para fortalecerlos y promover-
los. La información que presentamos podría funcionar 
como una base de trabajo futuro, aunque será necesa-
rio considerar las particularidades de cada proyecto con 
miras a identificar las mejores estrategias para guiarlos 
y afianzarlos a través del tiempo.
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