Pru:_[mma de Trabajo del SIBE para 1998

INTRODUCCION
El Sistema de Informacion Biblioteesno de
FCOSLR se propone paca 1998 un medelo de
desarrollo que ntegre los servicios de
wdormacion, a través de tecnolopgias de
COTIMUICACION, CO0 L SSUrCTIANE qUe Permit
optimizar los recnrsos v un desareollo bibliote-
carioque facilive luunlizacion de los servicios
deinlormacion, permitiendo abrir una oferta
de servicios a nivel estatal ¥ regional, no solo
dirigido a ECOSUR, sine también a los
mvestigadores de la region v alasociedad en
general,

DESARROLLO DE COLECCIONES

OBRIETTVO GENERAL:

Continuay incrementando los acervos
bibliohemercgraficos, mediante un programa
que contemple la selecadn, adguisicidn v
descarte de materiales, asl como la automari-
zacion parasu accesibilidad ¥ contral.

Mcoiones:

1. Acopio decaralogos de publiciciones’
impresos e internets via correo normal e
IITErTIET.

2. Unlizacidn del formaro de perfiles de
nierés, atraves delahoj Web del SIBE,

3. Alertasa traves de catilopgos recientes.

4. Identificacidn de instituciones para
mitercambio de publicaciones o posibles
donantes,

5. Desarrolle, mantenimiento y control
de adeuisiciones en Alephy,

6. Adguisicienes de acuerdo a la prio-
ridad sefialada por los investigadares, en
funcidn del presupuesto asignade a cadauna
de las bibliorecas.

7. Acopio de documentes para la co-
leccitn ECOSUR, a través de lamados porla
red, personalmente o-a través del Comiré de
WEIAIICS,

8 Elaboracidn de un documento para
nstificar la necesidad de centralizar las
adquusiciones.

9, Elaboracion v presentacidn de un do-
cumento de justificacion del presupuesto.

SERVICIOS

ORJETIVOS GEMNERALES:

Mejorar el acceso alainformacion v el uso
delateenolopia dectrdnica para incrementar y
administrar los recursos, asi como el logro de
una mayor accesibilidad de la informacidn a

traves de la comectividad en red,
Acciones:

1. Elaborar un programa de divalgacidn, a fint
de dar a conocer politicas, p rocedimientos y

servicios, en cualgquiera de sus modalidades

{tradicional o automatizada). El programa

deberd contemplar: Descripesdn de servicio,
descripadn de colecciones, reglamento de

servicios, horarios, costos, eoc;

Para llevar a cabo este programa, se
utilizarin los siguientes medios: tripticos, cor
reo electeonico, folletos, pagina Web de la bi-
blioteca, video, ete.

2, Formacidn de Usuarios: se desarrollari un
prisgrama intensive de formacion de wsuarios
para ensefiarles a usar de manera dptima las
herramientas de informacidn. El programa
padra mclair los sipuientes temas:

eF] Sistema Bibliotecario de ECOSUR v
SUE TECUTEOS,

slntroduccion a la bisqueda v nso dela
informacidn,
eEstratepias de bisqueda,

elnrroduccién a Aleph: consulia a base de
datos del SIBE v a otras bibliorecas,

eF] Social Sctence Indesx on Full Text
slnrroduceiin alas fuentes documentales,

eLas bases de datos: CAR, AGRILS,
MEDLINE, ARTEMISA, AGRICOLA,
ASEA

® A riel

sBiisqueda de informacidn cientifica en el
Web mundial.

3. Desarrollar un programa de servicios a
usuarios mediante la urilizacidn de nuevas
tecnolosias:

s A lerta wwW: continuar con este servicio,
através de la pagina Web del SIBE, (Todas las
bibliotecas)

sDiseminacidn selectiva de Iz infor-
macion, a través de la hoja Web, para lo que
seTA necesano confnuar wentificando los
perfiles de intercs individuales y por proyecto,
atraves de un formato via la pagina Web y
analizando los provectios respectivos. (Todas
las hiblioteeas)

eBoletin Hemerogrdfico : wilizands
Aricl v pomitndolo a disposicidn de los usiwarios
enla pagina Wels, (Todas las bibliorecas)

eCirculacion: Se continuard con el
servicio de préstames aplicande las nuevas
tecniologias. Para una mavor eficacia se
realizarin las siguientes tareas:
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*Control ¥ mantenimienta de los servicios
de préstamo ¥ reservautilizando Aleph, (SCLC)

*Revision v actualizacion del Reglamento
de Servicios.

S espern que al berar la versidn de Aleph
en WINT, este servicio se automatice en
Tapachula.

sFotocopiado: Se continuard con este
servicio. Para sumayor eliclencia es necesario:

#Revisar las normas que lo rigen. {SCLC,
Tapachula, Chetumall,

“Tniciar un programa pilote de solicimdes
de este servicio utilizands Aleph, (SCLC),

eAriel, envio ¥ recepeidn de docu-
mentos: uso de este sistema de transmision de
documentos via Interner, que integra el mstrea,
envio-recibo e impresion de documentos, en
forma rapida ¥ econdmica, Principalmente se
utilizara para ¢l envio de articulos de revistas o
capitulos de libros entre las bibliotecas del si-
stema o a les usuarios de forma individual.
[Con este servicio se contara tucialmente en

SCLC, Tapachula y Chenunal),

sExposiciones Se levarin a cabo exposi-
ciones del material de reciente adguisicion ¥
de materiales existentes gue se consideren
relevantes. (En rodas las bibliotecas)

sBusquedas en bases de datos en
discos/Bancos de informacidn: apoyo
personalizado para el vso adecuado de las
colecciones electrénicas, en las busquedas
documentales. Este servicio bisicamente se
ofrecerd enlabiblioteca SCLC, que deberd ser
apoyo fundamental para las otras iblictecas.



SeTuscarh en este afio que se I0e este Servicio
en Tapaeluala v Chetwmal.

ORGANIZACION DE LA INFOR-
MACION

CEBE[ETIVOS PROGRAMADOS PARA
1953,

~Conseguir una dindmica de trabajo
estable, con personal saliciente v capacitado,

s Avanzar en los rezagos de proceso de
informacion por los que atraviesa el Depar-
tamento, buscando realizar ol proceso comple
to ele al menos 4,200 materiales biblisgraficos
delas cuneo Unadades del SIBE durance el afio
(350 mareriales mensuales) .

o Capacitacion del Diepartamento en el
meevo programa A LEPH. Consepuir sacar el
maxnno rendimiento v aprovechamiento de
£518 PrORIATIL

oConrinuar con los trabajos propios de la
dinamica del Diepartamento: actualizacion del
e, correcciones en base, actalizacidn de
las bases de datos.

sBealizar un seguimiento continuo de la
Biblioteca “José Weber * de La Casa de Ia
Chencia,

ACTIVIDADES PTROGRAMADASTARA
REALIZAR DURANTE 1998:

Enyelactin a copanitzacidn de la syformacidne

Consolidar un programa de organizacion
de materiales estable que nos permita proce-
der al analisis deuna media de 3530 mareriales
bibliogrificos mensuales, A este respecta,
debemos considerar que L implantacion de
ALEPH, si bien a largo plazo suponded un
gran avance; también significa que el permu‘ﬂ
necesitard un tiempo de adaptacion y ca.pact-
ik l[}n guc TJIIL(IL CHE 11-]{:!]15!'1.1[1‘“ d.] SITILTLALC ]I::In
enesta actividad peevista,

F velacion a bases de datosy procesamiento de la
ByforRacO

Lallegada del nuevo programa ALEPH
supondrd un cambio de la dindmica del trabajo
que hasta ahora se estd realizande en el
Departaments, Consideramos que podsd
suponer una agilizacito en cuanto al andlisis y
ala caprura de los daros. o cuanto al proceso
fisico, también supondrd un pequeiio avance
dado que el programa extraerd las etiquetas.
Labiblioteca contard con su propio servidor,
lo cual facilitard ¥ dard mayor independencia

al SIBE en relacién a la colocacidn de los
catalogos en la red interna v, posteriormente,
en [NTERNET. Sin embargo, durante los
primeros meses de trabajo con ALEPH, la
adaptacion puede ocasionar un retroceso en el
trabajo de procesos.

Ensvelacical peviovial necesario!

Se tentard conseguir una persona mas
que sc integre al r:qul pe de Procesos
I.CL“ LS, J: st Pf,"r.lTl.]tl f"l. AViLILEar 1 Hb [ 5 EI
cumplimiento de los objetivos,

AUTOMATIZACION

OBJETIVO GENERAL:

Instalar los servidares y las computadaoras,
permitiends que el soltware luncione al
midsimo permisible, contralar los equipos ¥
darles mantenimuento, Sistematizar todas
aquellas fanciones que no campla Aleph; esco
es desarrollar sttemas adicionales en alein
lenguaje de propramacion con el que cuente la
institucion v realizar los formatos necesarios
paratodas las bibliotecas.,

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

#Gurantizar quelas bibliotecas estén mejor
equipadas para ofrecer servicios automanzados
& [Tl‘.fl'(.{:lntctdd{:l\

= Aplicacidn de nuevas tecnologias para los
servicios bibliotecarios interconectados

LaRed se concibe dentro de un marco de
aplicacion de Teenologias que apoye al SIBE
en sus procesos de moadernizacidn, de
cooperacion intrainstitucional e interinsti-
tucional ¥ para compartir servicios de
informacidn que apoyen la investigacion, la
docenciay el estudia,

Acciones:

Instalacién y parametrizacion del nuevo
equipo, lo cual consistird en:

L.Constatar la calidad del mismo, de
midnera que no tetiga ninguna falla,

2 Instalacidn de los programas Aleph, Asiel,
Proguest, Confipurar los equipos ¥ realizar las
pruebas necesarias.

3 Mantenimiento del equipo (una vez al
afia).

4. Mantenimiente de sistemas, con la

finalidad de depurar, vacunar y optimizar los
archivos (dos veces al afio).

5, Supervision del equipo a fin de que se
tomen bas medidas necesarias para el buen uso
de s mérquinas. Las personas autorizadas para
el manejo de los servidores sancel personal de
wformdnca v el adounistrador del sistema,

&, Asignacion de equipo de acnerdo alas
necestdades ¥ uso de las bibliotecas v depara-
mentos, para i desperdiciar el recurso.

7. Contmuar desarrallando la infraestre-
tura o recursos informdricos bisicos capaces
de ofrecer un determinade servicio a los
usuaries x traves de la red, o bien servir de
soporte o componente basico para ol desarralla
de aplicaciones finales complejas,

B, Bevision, actualizacién v segnimiento
de la pagina Web del SIBE.

CAPACITACION DEL PERSONAL

ORIETIVO GENERAL:

Preparar al personal bibliorecario dotin-
dolo de nuevas herramientas basicas ¥
tecnoldgicas, con capacidad para entender la
dindmica de desarrolla de las lbliotecas v do-
mentar la disposicidn para participar en estas
transformaciones,

Acciones:

1. Ihsediar un plan de formacidn de
bibliotecarios en donde se contemple:

Intreduccian a las computadoras ¥ alos
sistemas digitales, sistema operative DOS,
Windows, Word, Excel, Power Point,
normalizacion de las bases de datos, uso
adecuade de los equipos de cdmputo, manejo
del sofeware utilizado en hiblioteca: Aleph,
Ariel, Proguest, actividades biblioecarias,
analisis hih]iugr:';ficﬁ, adguisiciones, publica-
ciones periddicas, clasificacién, administracion
de biblictecas, consulta, induceidn al SIBE v a
las actividades bibliotecarias al personal de
TRV 1ﬂgTL‘ﬁ{J, [ £l

2. AspliraTenniones y eventos relacio

nados con el drea, o visitar bibliotecas que
tienen experiencid en la automatizacian.

COOPERACION BIBLIOTECARIA

OBJETIVO GENERAL:

Establecer, mantener y promover el
intercambio de experiencias en marteria de
informacion, determivande formas pard
desarrellar acciones conjunias, a travis de
mecanismeos apropiados, para forralecer la



Biblicreco ECOEUR, Unedad San Crssabal

conperacion entre instituciones con ohjetivos
comunes de docencia e investigacion,

Acciones:

1. Contnuar con la formalizacidn ¥
mantenimiento de convenios de intercambio
con insttciones locales, regionales, nactonales
enternacionales,

2, Continuar con ¢l programa  de
meercamibio de publicaciones coma parte del
sistema de adquisiciones.

3, Oepatuzar v matitener el cange instin-
cional e individual de materiales.

4. Gestionar la adquisicion gratuita de
materiales recibidos por donacion,

5 Continaar la elaboracion v manteni-
nuento del directono de organismos participan-
tes en el intercambio y conperaciim bibliote-
CATLA.

6. Revisidn y actualizacion del catilogo
des los organismos participantes en el in-
tercambic y cooperacion biblioecaria,

7. Tdearificar organismos de los que
podamos aspirar a ser depositarios de sus
publicaciones.

8. Participaractivamente en la organiza-
ciom de foros bibliotecarios.

% Participar en las Redes bibliorecarias
afines a ECOSUR,

10, Localizar instituciones y personas que
sean posibles donantes.

11, Elaborar y distribuir las listas de
materiales disponibles para canje.

12, Suministrar los matenales solicitados
e canje por las lnstituciones participantes,

13, Disteibuir entre lag biblicrecas los
materiales obtenidos por canje v donacidn.

I+, Promover entee las instituciones
locales y regionales la formacidn de una Red
kablictecaria.

15, Oireceralos nvestigadores locales v
regionales el acceso a los bancos de informa-
cidn, con una normarividad claramente

establecida,
RECLURSOS

PERSOMNAL

Los recursos humanos son vitales para
garantizar la eficiencia de los servicios
bibliotecarios, porlo que esta linea de accion
st considers estratégica, para el buen resultado
del plan de trabajo que nos hemos propuesto,

LOCAL, MOBL-
LIARIC Y FOHL
28]

Dado el cre-
CIrmiento
nua de las cince
hibliotecas, es ne-
cesario dotarkas de
una infraesstrue-
tura suliciente en
cuanto a espacio,

coti-

mobiliario ¥ equi-
P
VINCULACION
INTRAINSTITUCIONAL

ElSIBE mantendri comunicacion directa
yestrecha con todas las mstancias de BCOSUR,
con el objets, por un lade, de culbrir de manera
integral los servicios ¥ por ¢l otro, para
fartalecer la comunicacion ¥ apoye ¥ lograr un
mejor entendimiento ¥ conperacion con las
olras dreas,

Acciones:
L Participacion en el Comité de Editorial,
* Participacién en Feofronteras,

3. Participacién en los seminarios insti-
tcionales,

4 Participacion enlas reaniones de trabajo

académicas.,

Fomunicacidn permanente con los
departamentos de apovo, para realizar
PrOYECtos COMmunes,

b Participacion en las reuniones de trabajo
convocadas por, o solicitadas a log directivos,

El programa del Sistema de Informacion
Bibliotecario presentado en este documento
et restrnen y se b denivado de los programas
individuales presentados por los cinco
Responsables de Bibliotecas, porla Respon-
sable del Departamento de Procesos Técnicos
¥ por el Responsable de la Asisrencia de
Subdirecciom,

En resumen, la Subdireccién del SIBE
contempla para 1998 los siguientes linea-
mientos generales de accidn:

sDesarrallar un programa deservicios al
wsuario haciendo vso de las nuevas teenologias,

sModernizar de los sistemas v las herra-
mientas bibliotecarias, a través del desarrollo
de sistemas v herramientas rentables v de
tecnologiade ticil acceso que contribuyan a
agilizar los servicios,

sDesarrollar v crecimiento de los acervos

bibliogrificos,

e A copio de document os parala coleccidon
ECOSUER,

sCarantizar la continuidad de las suserip-
ctones de publicaciones periddicas en cual-
quiera de sus formaros,

#Continuar con la organizacidn de la
informacion: Acervos bibliograficos, hemero-
tecas, mapotecas, archiva vertical, videos,
colecoiones de discos.

# Formur al personal bibliotecario, comel
objetivo de promover que adgquiera los
conocimientos, habilidades v experiencia
apropiados para ofrecer mejores servicios,

sGenerar un Sistema Bibliotecario
orentado a formar una red, esto s, crear un
medio que permita a las bibliotecas ofrecera
los usuanes, servicios basados en la interconec-
tividad, estimular la cooperacidn entre
biblictecas ¥ compartir recursos pam extender
las servicios bibliotecarios,

sBuscar la Coope racion Bibliorecaria, a
través de nuevas alianzas con instituciones
afines, con vistasaalcanzar soluciones comunes
enambitos de interés compartido, como el de
accesibilidad w/o disponibiliclad de los recursos
biblioprifices, promoviendo los pasos estraté
eieos haciu i mejora de la disponibilidad de
estos recursos a nivel regional ¥ hacia el desa-
rrallo de las herramientas necesarias para
mterconectar los servicios biblotecarios.

Flenmplimiento de estos propdsitos exige
la realizacion de acciones articuladas confor-
e L e estrategia que acerie muestra realickd
al modelo deseado, En esta estratepta son
prioritarias las medidas dicigidas a vigorizar la
formacién v superacion profesional del
personal, a la formacién de vsuarios y a
acrecentar la eficiencia ¥ calidad de los
servicios.

Mira, Adacelia Laper Kobledao
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